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Ohjelma 7.10.2019

13.00-13.10 Tervetuloa
Tutkimushankkeen vastuullinen johtaja, Jyrki Nummenmaa, Tampereen yliopisto
13.10-13.35 ETAIROS lyhyesti

Jyrki Nummenmaa, Tampereen yliopisto

13.40 - 14.00 Tekoalyn yhteiskunnalliset ja eettiset ulottuvuudet
Mika Nieminen, VTT
Jaana Hallamaa, Helsingin yliopisto

14.00 - 14.20 Kahvitauko
14.20 - 14.50 ETAIROS tapaustutkimukset ja teema-alueet
Jaana Leikas, VTT; Mika Pyyhtid, Megical; Sauli Jappinen, Kela
14.50 - 15.30 Ryhmatyoskentely: Tarkennuksia, odotuksia ja tavoitteita ETAIROS-tyolle
15.30- 15.55 Ryhmatoiden purku

Kalle Piirainen, 4FRONT

15.55-16.00 Paivan yhteenveto seka seuraavat askeleet
Jyrki Nummenmaa, Tampereen YO
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ETAIROS lyhyesti
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Hankkeen tausta, tarkoitus ja kysymykset

» Tekoaly-teknologioiden (Al) ja

jarjestelmien kaytto lisaantyy ja * Kuinka tunnistetaan tekoalyn kayton
kehittyy voimakkaasti eettiset riskit?

* Tekoalyn kayton ongelmat liittyvat - Kuinka suunnitella eettisesti hyvaksyttavia
mm tasapuolisuuteen, tekoalyjarjestelmia?
turvallisuuteen, hyvaksyttavyyteen, . yyinka kayttaa tekoalyjarjestelmia eettisesti
yksityisyyteen, jne. hyvaksyttavasti?

* Ongelmien syita ovat mm. » Kuinka tekoily muuttaa yhteiskuntaa ja

* jarjestelmien saantokokonaisuuksien etiikkaa?

monimutkaisuus, : e il e :
* koneoppimisen opetusdatan vinoutumatja ° Kuinka saadella tekoalyjarjestelmien

* yleisemmin se, etta eettisia ongelmia ei kayttoa:
ymmarreta eika huomioida.
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Tekoalyteknologiat

Tekoaly (Al)
Teknologiat
Kielen-/puheentunnistus, Koneoppiminen, syvaoppiminen,
Konenako, neuroverkot,

Hahmontunnistus

E Saantopohjainen tekoaly (Al)

Tekniset implementaatiot Sovelluksia
Yksittdiset tekniset Big Data,
ratkaisut ja alustat analyysi,

Optimointi
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Tutkimuksen konkreettiset tavoitteet

* Tunnistetaan tekoalyjarjestelmien eettiset ongelmat (jo
suunnitteluvaiheessa)

» Kehitetaan suunnittelumenetelmia, joilla nama ongelmat valtetaan,
mm.
* Roolitetaan tekoaly (Al) ja ihminen jarjestelmissa oikein
* Analysoidaan ja simuloidaan malleja jarjestelmista
* Muokataan koneoppimismenetelmia
* |dentifioidaan korrektit sovelluskohteet ja -tavat

 Etsitaan tarpeita ja ratkaisuita yhteiskunnan saatelyyn tekoalya
hyodynnettaessa
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Hankekonsortion esittely

Hankkeen toteutukseen
osallistuvat

Rahoittaja ..4..

Tampereen yliopisto
Helsingin yliopisto
VTT Oy

Turun yliopisto
Jyvéiskylén yliopisto
4FRONT Oy
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Vastuuhenkilot

Hankkeen vastuullinen johtaja Jyrki Nummenmaa,
professori, Tampereen yliopisto

TP1: Tekoalyn tulevaisuus ja ennakointi
Nadezhda Gotcheva, erikoistutkija, VTT

TP2: Toiminnan etiikka ja riskit
Jaana Hallamaa, professori, Helsingin yliopisto

TP3: Eettinen suunnittelu
Pertti Saariluoma, professori, Jyvaskylan yliopisto

TP4: Koneoppiminen ja etiikka
Jaakko Peltonen, professori, Tampereen yliopisto

TP5: Tekoalyn eettisen hyodyntamisen koordinaatio ja
ohjaus, Jaana Leikas, dosentti, johtava tutkija, VTT

TP6: Vuorovaikutus, Kalle A. Piirainen, dosentti, LUT ja
vanhempi asiantuntija, osakas, 4FRONT
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Hankkeen rakenne:
tutkimusalueet ja teemat

Hankkeen looginen tyovuo Tutkimusaluegh

rakentuu

 Tutkimusalueiden
(tyopakettien)
kétjuuntumiselle ja

* Naiden tulosten suunniteely

soveltamiselle, kokeilulle ja
arvioinnille, oneor

* Yhdessa kumppaneiden ja oor - JEEERB
tyopakettien valilla 2 ohi o
tapahtuvassa .
vuorovaikutuksessa, ja

* teema-alueilla tapahtuvassa
hteiskehittamisessa
apauskumppaneiden kanssa.

Ennakointi

ja

terveyspalvelut
skunnallinen

jaali-
vakaus

Teemat
Sos
Turvallisuus
Yhted
Autonomiset
jarjestelmat
Ikaantyminen
Ohjaus ja
sdantely

ETAIROS
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Vuorovaikutusfoorumit

Yhteiskehittamisfoorumit Dialogifoorumit

* Hankkeen kumppaneille  Avoin kaikille sidosryhmille

» Kahdesti vuodessa (loka-marraskuu * Kerran vuodessa (alkuvuodesta,
ja huhti-toukokuu) hankkeen vaiheen mukaan)

» Keraavat teema-alueet ja c * Teema-alueiden sisallollisten
kayttotapaukset yhteen havaintojen ja tulosten esittely

* Hankkeen sisaltojen kehittaminen ja * Dialogi tulosten merkityksesta
palaute laajemmin ja ideoiden

* Dialogi tulosten merkityksesta JertelaElnliazely

kumppaneille ja ideoiden
jatkokehittely
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Vuorovaikutuksen ensimmainen puoli vuotta

Ideointi- ja
sisalto-
kokoukset/
tyopajat Saannollisesti
hankkeen
Tekniset vaiheen
o hankekokoukset, mukaan
Sisainen suunnittelu ja
seuranta

. -~ - L
Kaynnistys,
Yhteis- .
e Ohjaus- Dialogifoorumi/
Kehittamis- YTES tulosseminaarit
foorumi — PR N A

Ulkoinen
Sidosryhmien
tapaaminen, Julkaisut
vuoropuhelu, AN rl;pz:,:iut’
kysymysten ja Verpéi?/?tl;/zjen SIHTPESY  Sosiaalisen
vaikuttavuus- - . median ja
tavoitteiden uutiset, blogit, vuorovaiktJJtus
tarkennus ja sosiaalinen lapi hankkeen

muotoilu media

Yhteiskehittaminen;

. . . .. Sisdltotyon ja kumppaneiden
Tapaamiset, esitykset, haastattelut, kyselyt ja muu aineiston keruu

tarpeen/halun mukaan projektin
lapi
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Tekoaly yhteiskunnassa

« Kaynnissa syvallekayva sosio-tekninen
muutos tai jopa murros
vhteiskunnassa: Instituutiot, yhteisot,
organisaatiot, yksilot...

* Kuten, polttomoottori, sahkovoima...?

12
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Tekoaly yhteiskunnassa

* Teknologia ei deterministisesti
maarittele yhteiskunnallisen
muutoksen suuntaa. Ihmiset tekevat
sen valinnoillaan ja paatoksillaan
kehittaessaan ja hyodyntaessaan
teknologiaa.

* Melvin Kranzberg (1986): "Teknologia

ei itsessaan ole hyva tai paha; mutta
se ei ole myoskaan neutraali.”
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Tekoaly yhteiskunnassa

» Tekoaly poikkeaa mekaanisesta teknologiasta yhteiskunnalliselta
luonteeltaan.

* Al-teknologia on sosiaalisesti ja kulttuurisesti ”puitteistunut”:
Ohjelmointi ja data ovat ihmisten tuottamia ja kantavat mukanaan
inhimillisia merkitysrakenteita, virheita jne.

* Sen hyodyntamisella on valittomia, suhteellisen nopeasti
nahtavissa olevia tai valillisia ja pitkan-ajan kuluessa
toteutuvia sosiaalisia, poliittisia ja organisatorisia vaikutuksia.

* Antropomorfismin vaara: Minkalainen ”toimija” tekoaly on?
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Tekoaly yhteiskunnassa

* Al-teknologian hyodyntaminen on myos aina johonkin erityiseen
sosiaaliseen ja organisatoriseen ymparistoon liittyvaa.

* Siksi konkreettisia yhteiskunnallisia vaikutuksia on tarkasteltava
erilaisissa sosiaalisissa konteksteissa kokonaisvaltaisesti yksilon,
yhteison, organisaatioiden ja laajemmin yhteiskunnan kannalta.

* Yhteiskunnallisuus merkitsee myos sita, etta teknologian kestava
Kehittaminen ja kayttoonotto edellyttaa dialogisuutta: kehittajien,
kayttajien, niiden tahojen ja ihmisten joihin vaikutukset kohdistuvat
Keskustelua kayttoonotosta ja sen vaikutuksista omista
arvolahtokohdistaan.
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Tekoaly yhteiskunnassa

* Mitka ovat yhteiskunnalliset riskit?

* Al voi johtaa alyttomiin paatoksiin

Al voi syrjia ihmisia/-ryhmia

Al voi muuttaa perustavanlaatuisesti sita
miten olemme maailmassa

Emmeka edes valttamatta
huomaa mitaan naista!
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* ET - Al - ROS
* Eettista tekoalya julkisten hankkeiden palvelukseen

¢ £TALPOC

 Taustalla indoeurooppalaisen kantakielen itsea tarkoittava sana (swe) ja

siita johdettu merkitys: oman heimon jasen.

» Kreikassa
e Kumppani, partneri, ystava

* Sanaan vahitellen yhdistyva negatiivinen sivumerkitys
* YhteistyOsuhteessa ahne ja kateellinen ystava (Matt. 20:13)

» Epakunnioittava ja piittaamaton ystava (Matt. 22:12)
» Petollinen ystava (Matt. 26:50)
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Tekoalyjarjestelmat toiminnan
laajennuksena

* Etiikan nakokulma:
* Mita hyvaa toiminnalla tavoitetaan?
» Keta toiminta hyodyttaa?

 Millaisia kustannuksia ja haittoja aiheutuu? Kuka maksaa ja korvaa ne?

* Mita vahinkoa aiheutuu ja ketka siita karsivat?
* Millaisiin epaonnistumisiin ja virheisiin toiminta altistaa?
* Tavoitteena selvittaa:

* Kuinka hyvaa voidaan tehda ja edistaa seka pahaa valttaa ja ehkaista
tekoalyjarjestelmien ja ihmisten yhteistoiminnalla.

ETAIROS




Tapaustutkimukset
teema-alueet
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Teema-alueet, tyopaketit ja kayttotapaukset

 Sidosryhmien suuntaan tyo
jasentyy teema-alueiden ja
tapauksien kautta

* Tyopakettien teoreettinen tyo
jalkautuu yhteiskehittamiseksi
teema-alueilla ja erityisesti
kayttotapauksissa.
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ETAIROS Al:n temaattiset kayttotapaukset (1/3)

YHTEISKUNNALLINEN VAKAUS

* Tekoaly turvallisuuden hallinnassa ihmisen partnerina

* Reaaliaikaista dataa kayttava, oppiva, tilannekuvaa jatkuvasti
muodostava tekoalyjarjestelma

» Eettisyyden huomiointi suunnittelussa, eettisesti epailyttavien
tilanteiden tunnistaminen kaytossa

AUTONOMISET JARJESTELMAT

* Tekoalyn ja ihmisen vuorovaikutus ja sen vaikutus esim.
turvallisuuteen ja paatoksentekoon

« Al liikennejarjestelmien integroinnissa

* Liikenne palveluna (MaaS) -tematiikka

KANSALLINEN TURVALLISUUS

« Saadosten ja toimintamallien riittavyys seka sosio-tekninen
uudistaminen

e Saantopohjaisuuden vahvistaminen

* Kompleksisten uhkien tunnistaminen ja hallinta
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ETAIROS Al:n temaattiset kayttotapaukset (2/3)

SOSIAALI- JATERVEYSPALVELUT A g

* Yhteistoimijuutta tuottavat tekoalyjarjestelmat; " f
tavoitteena asiakkaiden ennaltaehkaiseva, terveytta ja hyvinvointia
yllapitava toiminta [+

* Yhteistoimijuutta tuottava tekoalymalli, jonka varassa voidaan  athd (
toteuttaa eettisesti kestavia, tekoalypohjaisia sote-sovelluksia L -

IKAANTYMINEN

* Al:n kayttotapaukset ja eettiset kysymykset kotihoidossa
* Asiakas / omainen / hoitohenkilokunta /julkinen
palveluntuottaja
* Eettisyys Al-ekosysteemeissa & Al:n hyodyntamisen ohjauskeinot
* Datan hallinta (datalahtoinen etiikka & tietoinen suostumus)
* Al paatoksenteossa
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ETAIROS Al:n temaattiset kayttotapaukset (3/3)

KOKONAISVALTAINEN OHJAUS JA SAANTELY
e 5 ulottuvuutta:
e Datalahtoisyys (hallinta datan kaytossa ja
hyodyntamisessa)
* QOikeudellisuus (oikeudelliset reunaehdot)
e Julkinen politiikka
e Etiikkalahtoisyys
* Kapasiteettilahtoisyys (luodaan ymmarrys ja
osaaminen hyodyntaa Al:ta eettisesti)

e "GDPR for dummies”

23

ETAIROS




Jd

Taustaa teemoihin

k

tapauksiin

aytto

L

24

10.10.2019




Sosiaali- ja terveyspalvelut
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SOTE-alan haaste

e Ristiriitaiset kehityskulut:

* Tieteellis-tekniset innovaatiot pidentavat elinaikaa ja lisaavat
mahdollisuuksia hoitaa erilaisia vaivoja ja tiloja.

 Vaeston ikaantyminen ja raihnastuminen heikentavat
huoltosuhdetta.

« Kaikkea mita voitaisiin tehda, ei ole mahdollista toteuttaa.

* Toiminnan painopistetta on suunnattava ennaltaehkaisyyn,
toimintakyvyn yllapitamiseen ja sosiaalisten voimavarojen
vahvistamiseen.
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Tekoalyn sovellusalat sote-aloilla

Tekoaly ja terveydenhoito Suomessa -projektin mukaan

1. Kansallisen tason tiedonhallinta-alustan kayttoonotto

2. Uuden sukupolven potilastietojarjestelmien kehittaminen ja kayttoonotto
3. Tekoalyn jalapimurtoteknologioiden yhteisvaikutuksen hyodyntaminen
4. Johtamiskaytannot

5. Palveluprosessit

6. Asiakassuunnitelma

7. Ennaltaehkaisy ja omahoito

8. Tekoalyn hyodyntamiseen diagnostiikassa,

9. Laakehuolto

10. Logistiikka

(Neittaanmaki & co Tekoaly ja terveydenhoito Suomessa 2019)
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ETAIROS

* Erityisen kiinnostuksen kohteena
* Yhteistoimijuutta tuottavat tekoalyjarjestelmat, joiden tavoitteena on
 Asiakkaiden/potilaiden omaa aktiivisuutta hyodyntava ennaltaehkaiseva ja
terveytta ja hyvinvointia yllapitava toiminta
* Tavoitteena

* Luoda yhteistoimijuutta tuottava tekoalymalli, jonka varassa voidaan
toteuttaa eettisesti kestavia, tekoalypohjaisia sote-sovelluksia.
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lkaantyminen
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Kotihoidon taustaa

* Hyvinvointi- ja seurantateknologiavalikoima on laaja ja sekava.

* SOTE-palvelujen kustannusten kasvun hillitsemiseksi ja palvelujen
laadun parantamiseksi palvelujen tuottaminen kotiin entista laajemmin

valttamatonta.

* Hyvinvointiteknologian tehokas hyodyntaminen edellyttaa
yhteisia taustapalveluja (esim. 24/7 paivystys, tekninen tuki,
asiakasohjaus) ja jarjestelmapalveluja (esim. tietovaranto,
tunnistautuminen, tietojen rakenteet).

» Kaivataan palvelujarjestelmaa tukemaan ratkaisuja, jotka
mahdollistavat tarpeiden ja palvelujen kustannustehokkaan
ja eettisen yhteensovittamisen.
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Tekoalyn sovellusalueet ﬁ 00

Passiivinen ja aktiivinen teknologia
* Onnettomuuksien etamonitorointi ja halytykset
* Paikannus
= Hyvinvointitieto
* L aakehoito

Alykotikonseptit
* Big data -Toimintakyvyn ja aktiivisuuden seuranta proaktiivisesti
» Keratyn datan analytiikka ja seuranta lapsenkengissa
Kotihoidon toiminnanohjausjarjestelmat

* Al:n hyodyntaminen?
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Etairoksen kiinnostuksen kohteet

Al:n kayttotapaukset ja eettiset kysymykset kotihoidossa
= Asiakas / omainen / hoitohenkilokunta
= Esim. paikkatieto & alueelliset hyvinvointierot

Eettisyys Al-ekosysteemissa
* Toimijaverkoston tutkimus
= Tekoalyn eettisen hyodyntamisen ohjauskeinot

Tiedon omistajuus
* Omistajuuden erivaiheet; tiedon sailytys / siirto / kaytto

Tiedolla johtaminen
= Tekoaly paatoksenteossa; moraalinen Al
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Kansallinen turvallisuus
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Kv. suhteet ja nakokulmat

Kv. asioihin kuuluvat esimerkiksi ulkoministerion ja
puolustusministerion kehityskohteet

« Alykkaat teknologiat muuttavat toimintamalleja

* Syntyy uusia ongelmia ja haasteita toimintaprosessien muuttuessa

* Eettisten nakokohtien mukaan ottaminen inhimillisia
toimintamalleja suunniteltaessa

* Alykkaiden teknologioiden kayttomahdollisuudet
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Yleisia kehityskohteita

Saadosten ja tulevaisuuden kohtaaminen
Kompleksisuuden kasvu ja riskien lisaantyminen
Suunnittelija- ja toimittajavastuu

Sosiaalinen resilienssi ja muuttuvan yhteiskunnan etiikka
Etiikasta saadoksiin ja lakeihin

Etiikka politiikka ja juridiikka -

Itsekorjaavuus ja riskien ennustaminen

N o Uk wh -
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Suunnitteluprosessi

* Formaalit ja sisallolliset valineet

* Elamakeskeinen suunnittelu

* Prosessien ontologinen kuvaaminen
 Sosiaaliset implementointiprosessit

ETAIROS




Yhteiskunnallinen vakaus
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Tausta: Paljon dataa

* Rakennusautomaation antureista / jarjestelmasta (energiamittaus tahan kategoriaan)

* Paloilmoitinjarjestelmista

* Rikos- ja kulunvalvontajarjestelmista

* Kameravalvonnasta

 Pysakointijarjestelmista (seka ilmaisin- etta kamerat)

* Oviautomatiikasta

* Hisseista

» Kaupallisten tietojen jarjestelmista teoreettisella tasolla
* Huoltokirjasta

 Palvelutuottajien raporteista

* Kiinteiston ja sen palvelutuottajien rfid-sovellutuksista
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Tekoaly turvallisuushenkiloston
alykkaana parterina

lhmisen on vaikeaa ottaa huomioon kaikki saatavilla oleva tieto
tilannetta arvioitaessa

Useimmat tilanteet lievia vs vaara halytys

Tilanteet liittyvat kiinteiston hallintaan, henkiloturvallisuuteen,
materiaalisten vahinkojen valttamiseen, jne

Kun tilanteet tulevat ja menevat, jarjestelman sopisi oppia niista
Tarvetta seka saantopohjaisuudelle etta datapohjaisuudelle

ETAIROS




Eettiset kysymykset ja ratkaisut

» Eettisia kysymyksia esim ongelman tunnistamisessa, tilanteiden
profiloinnissa, reagoinnin tasossa (ei yli- eika alireagointia)

» Eettiset ongelmat voivat liittya jarjestelman hyodyntamiseen mutta
jarjestelma voisi myos tunnistaa tilanteita joissa ollaan
mahdollisesti eettisesti hankalan paatoksenteon edessa

 Tavoite: Mallinnetaan (spesifioidaan) yleisia ratkaisuita sisaltavaa
jarjestelmaa ja testataan sita mallin kautta.

* Haastatellaan henkilostoa
 Tarkastellaan suunnitteluprosessia: menetelmat, roolitukset, jne.
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Autonomiset

10.10.2019

Jar]

41

estelm

ETAIRO

-
»)




Autonomiset jarjestelmat taustaa

* Autonomisessa jarjestelmassa laitteistot ja ohjelmistot toimivat yhdessa
ongelman ratkaisemiseksi. Jotta jarjestelmaa voidaan pitaa itsenaisena,
jarjestelman on kyettava keraamaan tietoja, loytamaan tietoon perustuva
ratkaisu ja suorittamaan toimenpide tavoitteen saavuttamiseksi.

* Autonomisia jarjestelmia kehitetaan autonomian astetta vahitellen nostaen.

» Tekoalyratkaisut mahdollistavat ihmisten ja osittain autonomisten
jarjestelmien valisen yhteistyon.

* Autonomiset jarjestelmat lilkenteessa:

* Muun muassa merenkulku, miehittamattomat jarjestelmat (ilma, vesi, maa, avaruus),

kaupunkiliikenne, kaupunkien valinen ja maaseutuliikenne, tyokoneet (mm. maa-, metsa- ja
kaivostalous)
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Tekoalyn sovellusalueita autonomisissa
jarjestelmissa

* Logistiset ratkaisut, esim. aukottomat logistiikkaketjut
* Alykéas energian kaytto

* Robottiautot

* Miehittamattomat laivat ja satamat
* Liikenne palveluna (Maas)
 Tieliikenteen seurantajarjestelmat
* Autonomiset tyokoneet

* Teollisuusjarjestelmat

Kuva: RAAS
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Etairoksen kiinnostuksen kohteet

* Tekoalyn jaihmisen vuorovaikutus ja sen vaikutus esim.
turvallisuuteen ja paatoksentekoon

* Autonomisten autojen integrointi liikkennejarjestelmiin

* Tekoalyn etiikka paikannustiedoissa

* Kilpailuedun luominen eettisen tekoalyn avulla

* |hmistenvalisen dynamiikan muutos tekoalyn ohjatessa eri tehtavia
* Tekoaly 'tyokaverina’ ja mentaalinen hyvinvointi

* Liikenteen autonomisten jarjestelmien kayttoonoton pitkajanteiset
vaikutukset yksiloiden, organisaatioiden ja yhteiskunnan toimintaan
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Ohjaus ja saantely
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Tekoalyn hyodyntaminen yhteiskunnallisessa
paatoksenteossa ja ohjauksessa

* Hallinnossa on otettu asteittain ja
lisaantyvasti kayttoon tekoalya muun
muassa paatoksenteon tukena,
asiakaspalvelun automatisoituna tukena
seka tietojarjestelmien hyodyntamisessa.

* Nostaa esiin kysymyksen miten tekoalyn
hyodyntaminen toteutetaan eettisesti ja
hyvaa hallintotapaa noudattaen eri
nakokulmat huomioiden (esim. luomatta
tarpeettomia rajoitteita toiminnalle, mutta
samalla kansalaisten yksityisyys suojaten).
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Tekoalyn soveltaminen
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On ennakoitavissa, etta julkinen palvelu ja
viranomaistoiminta muuttuvat usein tavoin,
esim. (Koivisto & Leikas ym. 2019)

Tarkistusprosessi ja paatosten perustelujen
esittaminen muuttuvat

Yksilon huomiointi paatoksenteossa muuttuu
Asiakkaan suhtautuminen viranomaiseen muuttuu
Objektiivisuuskasitys voi muuttua

Tyon luonne muuttuu

Vaaditaan suurta vastenopeutta niin ratkaisujen
tekemisessa kuin jarjestelmien yllapidossa

Tietojen yhteiskaytto lisaantyy
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Etairoksen kiinnostuksen kohteita

* Eettisten normien tarve ja perustelut julkisessa hallinnossa ja
palveluntuotannossa, toiminnan sertifikaatit ja [apinakyvyys

* Al:n kaytto julkisten palveluiden proaktiivisessa tarjonnassa
* Al kuntien ja kaupunkien kaytossa

» Datan varastointi ja rekisteriviranomaisen vastuu

* Eettisten ohjeiden poliittiset ja juridiset muutokset

* GDPR:n rooli

* [tsesaately vs. julkinen regulaatio

* Julkiset hankinnat
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Paatossanat
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Paatossanat ja hankkeen seuraavat askeleet

Seuraavat askeleet
* Teema-alueiden tyon kaynnistyminen ja sisaltojen tarkentaminen
* Yhteydenpito kumppaneihin

* Seuraavat suuremmat tapahtumat
* Avoin dialogifoorumi alkuvuodesta 2020 ja
e Seuraava Yhteiskehittamisen foorumi kevaalla 2020
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